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高知市総務部広聴広報課 



 個人情報保護制度運用状況 

１ 概況 

 

令和元年度の実施機関全体の保有個人情報の開示請求は 37件で，平成 30年度の 53件より 16件減少しています。 

請求件数が最も多い実施機関は，市長の33件で，次いで教育委員会の４件となっております。 

市長における請求件数を部局別に見ると，市民協働部の 19 件が最も多くなっています。請求内容としては，住民

票や印鑑登録証明書の交付請求書に関するもの（16件）が主なものとなっています。 

一部開示とした理由は，主に本人以外の第三者に関する情報が記録されていることによるものであり，不開示とし

た理由は，文書不存在によるものです。 

  なお，自己情報に関する訂正請求及び利用停止の請求はありませんでした。 

  また，個人情報の審査請求に係る高知行政情報・個人情報保護審査会への諮問は1件で，一部開示に関するもので

した。 

  

２ 保有個人情報の開示請求及び開示等の決定状況 

 

 保有個人情報の開示請求件数及び開示等の決定内容は表１のとおりです。 

 

表１ 開示請求件数及び決定内容等の内訳 

 

29年度 30年度 元年度 開示 一部開示 不開示 取下げ

総 務 部 3 0 2 1 1 0 0

防 災 対 策 部 0 0 0 0 0 0 0

財 務 部 7 9 1 1 0 0 0

市 民 協 働 部 24 27 19 5 8 6 0

健 康 福 祉 部 15 7 8 0 4 4 0

こ ど も 未 来 部 1 1 1 1 0 0 0

環 境 部 0 0 0 0 0 0 0

商 工 観 光 部 0 0 0 0 0 0 0

農 林 水 産 部 0 0 0 0 0 0 0

都 市 建 設 部 3 4 2 2 0 0 0

会 計 管 理 者 0 0 0 0 0 0 0

計 53 48 33 10 13 10 0

1 0 0 0 0 0 0

5 3 0 0 0 0 0

3 2 4 2 2 0 0

0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0

62 53 37 12 15 10 0
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３  開示請求者の状況 

 

開示請求者の延べ人数は37人で，本人請求が36人，未成年者等の法定代理人による請求が 1人，任意代理人によ

る請求はありませんでした。 

 

４ 口頭開示請求 

 

  口頭開示請求は，218件でした。（教育委員会：高知商業高等学校入学者選抜における学力検査の得点の口頭による

開示件数） 

 

５ 保有個人情報の訂正請求及び利用停止請求 

 

 保有個人情報の訂正請求及び利用停止請求はありませんでした。 

 

６ 審査請求に係る諮問の状況 

 

 令和元年度の個人情報の審査請求に係る高知市行政情報公開・個人情報保護審査会への諮問は1件で，一部開示に

関するものでした。 
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