
                                                           

※ご回答いただいた内容は，条例の制定ほか，本市の中小企業振興施策の参考にさせてい

ただく以外には使用いたしません。また，事業所名等を公表することもございません。 
  
※郵送でご回答いただく場合は，同封の返信用封筒をご利用の上で，期日までにご返送く

ださい。 
 

※Webでご回答いただく場合は，下記 URL若しくは QRコードからお入りください。  https://forms.gle/vuA6vprX5MHFSiHM6 
 なお，このアカウントはアンケート専用ですので，ご質問等の受付はできません。ご不

明な点等がございましたら，下記までお問い合わせください。 
  
  〒783-0006 高知市本町５丁目１番 45号 高知市役所第二庁舎 ２Ｆ 

  高知市役所産業政策課  担当：小田・池本 

    電話番号：088-823-9456（直通）（平日８時 30分から 17時 15分まで） 

    Ｅ-mail ：kc-150600@city.kochi.lg.jp 
 日頃は，本市の商工観光行政にご理解とご協力を賜り，厚くお礼申し上げます。 
 さて，本市では，平成７年に策定した「高知市産業活性化条例」に基づき，市内の商工業

事業者の皆様に対する融資や助成などの施策を実施してまいりました。この条例の制定から

25年が経過し，新型コロナウイルス感染症の感染拡大による経済活動への影響など，商工

業者の皆様を取り巻く社会状況も制定当時とは大きく異なってきたことから，アフターコロ

ナ，ウィズコロナを見据えた，新たな支援施策に取り組む必要があると考えています。 
 そこで，本市では，今後実施すべき中小企業施策の基本的な方針を定めた「(仮称)高知市

中小企業振興条例」の制定を検討しており，市内中小企業の皆様のご意見等を参考にさせて

いただくため，この度，アンケートを実施することといたしました。 
 つきましては，ご多用中とは存じますが，下記により，アンケートへのご協力を賜ります

よう，何とぞよろしくお願い申し上げます。   （仮称）高知市中小企業振興条例の策定に向けた 
アンケート調査へのご協力のお願い 

記 

 

１．回答期日：令和３年８月 12日（木） 

 

２．回答方法：郵送または Web  QRコードはこちら    

https://forms.gle/vuA6vprX5MHFSiHM6


       
 

問２ 貴事業所の創業年を教えてください。        
問３ 貴事業所の代表者の年齢を教えてください。       問４ 貴事業所の事業形態を教えてください。     
 

問５ 貴事業所の業種を教えてください。      
 

 

 

問６ 貴事業所の資本金を教えてください。       
問７ 貴事業所の従業員数を教えてください。       
問８ 最近の業況についてお答えください。      
問９ 今後の業況の見通しについてお答えください。  
 

以下の設問にお答えください。 
 問１ 貴事業所名をご記入ください。                               

   以下の設問について、該当する番号に〇をつけてください。 
１ 明治 

２ 大正 

３ 昭和 

４ 平成 

５ 令和    

１ 80代以上   ２ 70代  ３ 60代  ４ 50代  ５ 40代  ６ 30代  ７ 20代以下       

１ 株式会社  ２ 有限会社  ３ 個人事業主  ４ その他（          ）  

１ 製造業  ２ 建設業  ３ 設備工事業  ４ 運送業  ５ 卸売業 

 

６ 小売業  ７ 飲食業  ８ 理容・美容業 ９ 医療業  10 旅館・ホテル業 

 

11 その他 （              ）                     
１ ５千万円以下    ２ １億円以下    ３ ３億円以下    ４ ３億円超  

 

５ 資本金は保有していない  

１ ５人以下         ２ ６人以上～20人以下    ３ 21人以上～50人以下 

 

４ 51人以上～100人以下  ５ 101人以上～300人以下   ６ 301人以上        
１ 非常に良い  ２ 良い  ３ どちらともいえない  ４ 悪い  ５ 非常に悪い   

１ 非常に良い  ２ 良い  ３ どちらともいえない  ４ 悪い  ５ 非常に悪い 

 

 

 

 

年 



問 10 主たる取引先についてお答えください。（複数選択可）   
 

 

問 11 貴事業所の強みを教えてください。（複数選択可）          
問 12 経営上の課題を教えてください。（複数選択可）                   
問 13 今後の事業展開についてお答えください。          
問 14 問 13で「１ 拡大する」を選択された方にお聞きいたします。 

     今後どのように事業を拡大される予定でしょうか。（複数選択可）       
問 15 問 13で「２ 縮小する」・「３ 休廃業する」を選択された方にお聞きいたします。 

     事業を縮小・休廃業される理由は何でしょうか。（複数選択可）         

１ 市内  ２ 県内  ３ 県外  ４ 海外（国名：             ）    

１ 労働力不足（求人に応募がない）              ２ 労働力不足（離職者が多い）   

 

３ 従業員の高齢化    ４ 後継者がいない      ５ 技術の継承 

 

６ 採算が合わない（原材料価格の高騰など）      ７ 販路が少ない    

  

８ 事業所周辺の環境（浸水リスクや道路渋滞等）     ９ 事業所・設備の老朽化 

  

10 ＢＣＰ（事業継続計画）の策定           11 資金調達          

 

12 特にない              13 その他（                          ）  

１ 拡大する（→問 14へ）          ２ 縮小する（→問 15へ） 

 

３ 休廃業する（→問 15へ）         ４ 市外・県外へ移転する（→問 16へ） 

 

５ 現状維持（→問 17へ）          
   １ 新工場等の整備    ２ 設備投資    ３ 販路開拓    ４ 海外進出   

 

５ 新商品の開発     ６ 雇用拡大     ７ その他（             ） 
１ 売上の増加が見込めない    ２ 採算が合わない（原材料価格の高騰など）   

 

３ 資金調達が困難       ４ 事業所・設備の老朽化     ５ 労働力不足      

 

６ 後継者がいない       ７ 新型コロナウイルス感染症拡大の影響 

  

８ 南海トラフ地震の発生リスク ９ その他（                   ）   
１ 商品の品質   ２ 商品の価格   ３ 市場のシェア   ４ 商品の知名度   

 

５ 企画開発力   ６ 独創性     ７ 技術力      ８ 競合企業が少ない   

 

９ 営業力     10 その他 （                        ）  



問 16 問 13で「４ 市外・県外へ移転する」を選択された方にお聞きいたします。 
    市外・県外への移転される理由は何でしょうか。（複数選択可）                  
問 18 令和３年４月の正社員の採用状況についてお答えください。        
問 19 問 18で「１ 新卒者を採用した」・「２ 実務経験者を採用した」・「３ 新卒者・実務経験者と 

   も採用した」を選択された方にお聞きいたします。 
    採用活動を実施するために、オンラインを活用されていますか。      
問 20 問 19で「１ はい」を選択された方にお聞きいたします。 

     オンラインで実施した採用活動は何ですか。（複数選択可）        
問 21 今後新たに採用したい人材を教えてください。（複数選択可）        

  問 22 県内在住の学生の県内就職率が低い状態で推移しています。県内企業への就職者数を増加させる 

ためには，どのどうな施策が効果的だと考えますか。(複数選択可）       

１ 事業所が狭い・老朽化した    ２ 事業所周辺の環境（浸水リスクや道路渋滞等） 

   

３ 労働力不足          ４ 消費地から距離があり、輸送コストがかかる  

 

５ 税負担が重い         ６ 他市町村に有利な助成制度がある 

 

７  南海トラフ地震の発生リスク  ８ その他（                  ）  
１ 新卒者を採用した           ２ 実務経験者を採用した    

 

３ 新卒者・実務経験者とも採用した    ４ 見送った （→問 21へ）          

１ はい（→問 20へ）      ２ いいえ（→問 21へ）          

   １ 採用試験申込    ２ 企業説明会    ３ 一次面接    ４ 二次面接 

 

５ その他（                                  ）   

１ 新卒者     ２ 実務経験者   ３ 派遣社員    ４ パート・アルバイト 

 

５ 高齢者     ６ 障がい者    ７ 外国人労働者  ８ 採用予定なし   

１ 企業合同説明会     ２ インターンシップ    ３ キャリア支援 

 

４ 奨学金返還支援     ５ 県内の学生を採用した企業に対する助成 

 

６ その他（                                  ）   

 問 17 令和３年４月のパート・アルバイトの採用状況についてお答えください。 
１ 採用した        ２ 見送った            



問 23 貴事業所に必要と思われる支援施策を教えてください。（複数選択可） 
 

① 人材に関する施策           
② 経営に関する施策            
③ 操業環境に関する施策              

問 24 以下の高知市の企業支援施策を活用したことはありますか。（複数選択可）          
問 25 問 24で「６ 利用したことはない」を選択された方にお聞きいたします。 

     高知市の企業支援施策を利用したことがない理由を教えてください。（複数選択可）          

 
１ 人材確保支援（雇用助成等）        ２ 人材育成支援 

                        （研修や資格取得に対する助成等） 

 

３ 事業承継・後継者確保に対する支援    ４ 福利厚生に対する支援           

 

５ その他（                                 ） 

                                           
１ 販路拡大支援            ２ 新規事業に対する支援（設備導入費用の補助等）  

 

３ 新商品開発に対する支援      ４ 創業支援     ５ 事業承継に対する支援   

 

６ 情報発信・商品ＰＲに対する支援 ７ 地方公共団体の市内企業への優先発注    

 

８ 資金調達支援（利子補給等）   ９ その他（                   ）  

１ 産業団地・工業団地の整備        ２ シェアオフィスの整備 

 

３ 店舗改修に対する補助          ４ 設備投資に対する支援 

 

５ 突発的災害への備えに対する補助     ６ ＢＣＰ策定支援   

 （耐震工事や自家発電機等の購入補助） 

 

７ ＩＴ化支援               ８ その他（             ）  

１ 有利な融資制度     ２ 事業に関する補助金・助成金   ３ 税制上の優遇措置 

                                  

４ 企業立地支援     ５ 販路拡大支援                  ６ 利用したことはない  

（補助金・助成金除く）  （補助金・助成金除く） 

１ 施策があることを知らなかった     ２ 施策の内容がよく分からなかった  

  

３ 条件に合わなかった           ４ 利用したい施策がなかった         

 

５ 手続きが煩雑             ６ 国・県の施策を利用している        

 

７ 施策を必要としていない        ８ その他（                   ）  



問 26 高知らしい企業とはどのような企業であると考えられますか。（ご自由にご意見を記入ください。）               
問 27 高知市の中小企業支援施策に期待することなど、ご意見がありましたらご記入ください。                  

 

アンケートは以上です。ご協力ありがとうございました。       

   
  

   


