
令和元年度　市民の声一覧(令和元年10月１日～令和２年３月31日)

受付月 分類 件名 市民の声の内容の概要 回答（対応）内容の概要 担当課

２月 行政 新庁舎になっての意見(市民の声
投入箱)

市民の声は１ケ所　声を聞きたくないのでしょうか。ここにたどりつく迄探してはるばるとは　いか
がなものか。

市民の声の箱設置の掲示文及び位置を示すマークや職員に対して市民案内のための周知を行
いました。

広聴広報課

10月 行政 あかるいまち あかるいまち広報誌で各地区のお祭り特集をしてほしい。 この度は市民の声にご意見いただきありがとうございます。ご意見いただいた「あかるいまち」で
の各地区のお祭り特集実施についてですが，大変参考になります。高知市には市指定の無形文
化財のお祭りも多数ありますので，そういったお祭りなどを紹介するような特集は，市民の皆さん
も興味あるように思われます。なにぶん紙面が限られており，特集として掲載できるかは分かりま
せんが，関係各課と連携し，今後検討してまいります。

広聴広報課

２月 行政 姉妹都市のご支援 ただ今ご存知の通り，中国湖北省はコロナウイルスの猛威に攫われています。中国で発生した
新型肺炎の感染拡大に関し，全国的に医療用の防護服，マスクなどが大変不足しています。姉
妹都市の貴市が備蓄の防災品を多少でも結構ですので，寄贈支援して頂くよう検討ください。直
接今まで連絡している安徽省芜湖市の交流窓口とやりとりしてください。必要でしたら私もお手伝
い致します。よろしくお願い致します！

高知市では，蕪湖市外事弁公室と連絡を取り合い，蕪湖市からの要望と，現在高知市ができる
支援について検討した結果，両市の友好関係を担う高知市・蕪湖市友好都市委員会を通して蕪
湖市からの資金送達の後，「非接触体温計」100台を調達し，２月６日に蕪湖市へと発送いたしま
した。

総務課


