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新型コロナウイルス感染症対策における市の対応
令和２年４月22日
市長定例記者会見
配 布 資 料 ３

事業者の販売情報，イベント情報等の発信

 分野別掲載件数合計７０件
(４月２１日現在)

 農畜産物 ７件
 水産物 ４件
 加工品 １６件
 飲食店 ２６件
 その他 １７件

 売上の低迷や過剰在庫等の課題を抱えた，
れんけいこうち広域都市圏域事業者の売上回
復，販路確保が目的。

 各事業者の販売情報やイベント情報等を掲載
する掲示板を高知市ホームページ上で展開。

４月１日公開開始。れんけいこうち広域都市圏
ロゴマーク

【 TSUNAGU 〜高知家の底チカラ〜】新型コロナウイルス感染症による経済対策掲示板

事業者支援

中小企業の資金繰り支援
セーフティネット保証4号 セーフティネット保証5号 危機関連保証

対象業種 全業種
指定業種

738業種（Ｒ２．４．10改定） 全業種
※対象業種の改定あり

指定期間
令和2年2月18日から 現在の指定業種は 令和2年2月1日から
令和2年6月1日まで 令和2年6月30日まで 令和3年1月31日まで

売上高等の減少率の
要件 20％以上 5％以上 15％以上

保証割合 100% 80% 100%

認定件数(４/21までの通算) ９４６ ２６４ ４

 経済産業省が，影響を受けて
いる中小企業者への資金繰り
支援として，複数の保証措置
を発動。

 対象となる中小企業者の申請
を受け，市町村が認定する。

３月５日申請受付開始。

生活支援《貸付》

特例貸付 <緊急小口資金>

 休業等による収入減に対応する緊急・一時的な生
計維持のための小口貸付（３月２５日受付開始）。

住居確保給付金

 住居喪失又はそのおそれのある生活困窮者
に対する再就職支援と一体の家賃補助制度
（支給期間は原則３か月間）。

 離職・廃業後２年以内の者に加え，新型コロ
ナウイルス感染症の影響で減収している者も
支給対象とする（４月２０日受付開始）。

特例貸付 <総合支援資金(生活支援費)>

 失業・収入減等による生活困窮世帯への原則３か
月以内の生活費の貸付（４月２０日受付開始）。

高知県社会福祉協議会が生活福祉資金貸付の要件
を緩和。高知市社会福祉協議会で申請を受付。

生活支援《給付》

国において住居確保給付金の支給対象を拡大。
高知市生活支援相談センターで申請を受付。
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納付，支払が困難となった方への対応(予定を含む)

種 類 対 応 担 当

市 税

 2020年２月以降，収入が減少(前年同月比▲20%以上)した場合，
申請により無担保かつ延滞金なしで１年間納税を猶予する。

税務管理課
第一・第二納税係
電話：８２３－９４１８

 2020年２月～10月の任意の３か月間の売上減少幅に応じて，中
小事業者が保有する償却資産や事業用建物の，2021年度の固
定資産税を，ゼロまたは１/２とする。

資産税課
電話：８２３－９４２６

国民健康保険料

事業収入等で３/10以上の減少額が見込まれる場合に，申請に
応じて減免を検討する。

申請により，猶予の可否を検討する。

保険医療課 資格賦課係
電話：８２３－９３６０

後期高齢者医療保険料
保険医療課 後期高齢者医療係

電話：８２３－９３８０

介護保険料
介護保険課 資格賦課係
電話：８２３－９９７１

水道料金・下水道使用料 支払が困難な場合，支払方法についての相談に応じる。
上下水道局

料金お客さまセンター
電話：８３２－１１３２

人権への配慮

 市ホームページ及び市Facebookにおいて啓発記事を掲載
 感染者等を誹謗中傷するインターネット上の
書き込みの削除依頼

市立施設利用者への対応

 市ホームページで休館情報を随時掲載

 新型コロナウイルス感染症を原因とする市立施設の利用
キャンセルに伴う使用料等の減免措置

高知市公式ホームページ
新型コロナウイルス感染症特設サイト

 市民の皆さんへの支援，
事業者への支援などの
最新情報をまとめて掲載
し，随時更新しています。

市の新型コロナ対策情報を集約

その他の対応



市民の皆さんへ 市長からのメッセージ
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新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
感
染
症
の
感
染
拡
大
が
、

な
か
な
か
治
ま
り
ま
せ
ん
。

高
知
県
内
に
お
い
て
も
、
毎
週
の
よ
う
に
新
た
な
感
染
者
が
確
認

さ
れ
ま
し
た
。

高
知
市
の
保
健
所
に
お
き
ま
し
て
も
、
患
者
さ
ん
が
確
認
さ
れ
て

以
降
、
高
知
県
と
高
知
市
が
連
携
し
て
、
そ
れ
ぞ
れ
の
発
症
事
例
に

応
じ
て
感
染
経
路
の
追
跡
を
行
い
、
早
期
の
発
見
に
努
め
、
感
染
防

止
に
全
力
を
挙
げ
て
い
ま
す
。

可
能
な
限
り
の
追
跡
調
査
が
功
を
奏
し
、
感
染
者
を
早
め
に
確
認

す
る
こ
と
が
で
き
て
い
ま
す
。

そ
の
一
方
で
、
感
染
経
路
が
不
明
な
一
部
の
ケ
ー
ス
も
あ
り
、
東

京
都
を
は
じ
め
と
す
る
７
都
道
府
県
を
対
象
に
、
緊
急
事
態
宣
言
が

出
さ
れ
る
な
ど
、
深
刻
さ
が
増
し
て
い
ま
す
。

ま
ず
は
、
県
内
に
お
け
る
新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
へ
の
感
染
拡
大

を
防
止
し
、
早
期
に
収
束
さ
せ
て
い
く
こ
と
が
重
要
で
す
。

地
域
の
経
済
に
も
深
刻
な
状
況
が
続
い
て
い
る
た
め
、
市
民
の
皆

さ
ま
の
生
活
の
下
支
え
を
行
う
こ
と
に
よ
る
、
雇
用
の
維
持
や
事
業

の
継
続
が
重
要
に
な
り
ま
す
。

国
に
お
け
る
新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
対
策
の
緊
急
支
援
な
ど
の
補

正
予
算
の
詳
細
等
を
的
確
に
把
握
し
、
高
知
県
と
も
連
携
し
な
が
ら
、

早
期
の
経
済
支
援
を
実
施
し
て
ま
い
り
ま
す
。

過
去
に
例
を
見
な
い
、
ま
さ
に
国
難
と
も
い
え
る
新
型
コ
ロ
ナ
ウ

イ
ル
ス
感
染
症
に
よ
る
地
域
経
済
の
疲
弊
に
対
し
て
、
官
民
一
丸
と

な
っ
て
対
応
し
て
い
く
必
要
が
あ
り
ま
す
。

国
や
県
と
緊
密
に
連
携
し
、
関
係
機
関
と
共
に
、
総
力
を
挙
げ
て
、

こ
の
難
局
に
対
応
し
て
ま
い
り
ま
す
。


