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市民の皆様からのご意見
(昨年12月28日市民見学会アンケート結果より 回答692人)

昨年12月28日 新庁舎落成式典

１月14日 新庁舎開庁行事

昨年12月28日 市民見学会

 印象に残ったところ(複数回答・回答率上位３位)

①外観の雰囲気，たたずまい 61.3%
②吹き抜け，１階総合案内 54.5%
③議場 39.9%

 新庁舎の良い機能 (複数回答・回答率上位３位)

①広い通路，分かりやすい動線 61.3%
②防災機能の充実 54.5%
③バリアフリー対応 39.9%

その他のご意見

 木の香りが良い，木のぬくもりが感じられる。
 広々としていて明るい。
 駐車場が広くなって市役所に来やすくなった。
 子どもを連れての訪問が楽になりそうだと思いました。
 高知市役所に就職したい若者が増えますね。

 階段室の明かりが少し暗い。
 たかじょう庁舎なども含めて，すべての庁舎を統合してほしかった。
 立派な建物。新庁舎にふさわしい市民対応を望みます。
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２月３日(移転完了日)開店予定

コンビニエンスストア 食堂『せんだんの木』

午前９時５０分から
オープニングセレモニー開催予定

 営業時間 ７時から21時まで

 休業日 年中無休

１階北東(県庁側)

 新庁舎でのサービス開始にあたり総合案内に配置したフロアマ
ネージャー，各所に配置した発券機等が順調に機能。

 仮庁舎で試行していた『おくやみ窓口』の運用を本格的に開始。
事前予約だけではなく，当日受付分についても対応できる体制
とした。

新庁舎地下駐車場

中央窓口センター

1月14日開庁後の状況

高知商業高校コーナー
市民図書館返却ボックス（2020年夏頃設置予定）
行事チラシ，パンフレット配置コーナー

２階南東(電車通側)

 営業時間 11時から14時まで

 休業日 土日祝日(市役所開庁日のみ営業)

 駐車可能台数124台
 最も駐車台数が集中した時間帯でも駐車可能台数の半数程度であ
り，移転完了に向けて十分なスペースが確保できている。

日付 14(火) 15(水) 16(木) 17(金)

台数(延べ) 416 404 360 419

２

高知の食材を使った健康志向の料理
メイン料理は日替わり，週替わり約3種類から選択可能
その他はビュッフェ形式で，サラダ，総菜(オードブル)が10種類以上

お客様を【休息しにきた鳥
(ひよどり)】に見立ててイ
メージしたロゴマーク

※センダンは，平成８年12月に
選定された『高知市民の木』です。

(株)グランディール


