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高知市上下水道局 高知市桟橋通
3丁目31-11

http://www.city.kochi.kochi.jp/soshiki/111/top.html

料金についてのお問い合わせ　832-1132

上下水道局へのお問い合わせ　821-9200

　6月1日～7日の「水道週間」は、全国の水道事業関係者が連携して、安全
でおいしい水道水をPRし、水道への理解を深めてもらう週間としています。
　高知市上下水道局では、健全な水循環の構築を目指し、下水道事業のPR
も含めた行事として6月2日に「水のふるさとフェスティバル2019」を開催
しました。水源流域の物産店のほか、きき水体験や上下水道事業について学
べるブースを設け、多くの方にご来場いただきました。
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水　 道　 事　 業
をめざして

～地震に強い配水池・耐震性非常用貯水槽～～地震に強い配水池・耐震性非常用貯水槽～
　水道事業では24時間365日、安定的
に水を供給するため、南海トラフ地震の

対策や老朽化した施設の更新などを進めます。また、安全でおいしい水をお届けす
るために、施設の修繕などの維持管理を行います。

令和元年度  上下水道事業会計予算

　高知市上下水道局では、大きな地震など自然
災害がおきたときでも、皆さまに水を届けられる
ように「災害に強く頼りになる水道」をめざして、
施設整備などさまざまな取り組みを行っています。

上下水道局では、大規模災害等により断水が発生しても「いのち」をつなぐ
ことができるように、耐震性非常用貯水槽を市内25箇所に設置することとし
ています。
平成31年3月には、24箇所目となる貯水槽（容量60㎥）を春野高等学校の

グラウンド地下に設置し、6,000人分の皆さまの飲料水を確保しました。本年
度、25箇所目の貯水槽（容量60㎥）を河ノ瀬公園に設置することにより、災害
時に必要とされる飲料水の量（1人当たり１日３ℓの飲料水３日分）を約17万4
千人分確保できるようになります。

大津配水池は昭和50年に誕生して以来、40年以上にわたり大津・介良
周辺地域の皆さまに安全でおいしい水をお届けし、くらしを支え続けてき
ました。
近年の水需要の減少に応じた施設規模の見直しを図り、老朽化対策や南海

トラフ地震に備えて、平成28年度から更新工事を進めてきました。
このたび、平成31年3月に新配水池が完成し、地震時においても貴重な飲
料水を確保することができる「地震に強い配水池」に生まれ変わりました。今
後は、場内の舗装工事や応急給水のための資機材等の配備を進め、災害時の
「応急給水拠点」としての重要な役割を担うこととしており、引き続き大津・介
良周辺地域の皆さまのくらしを守っていきます。

1日の中で使わ
れる水の量（配水
量）は、時間帯に
よって大きく変化
するんだよ。配水
池は、水をたくさ
ん使うときでも、
みんなの家で快適
に使えるよう水を
貯めておくタンク
なんだよ。

水道水をつくるための収入と支出 〈収益的収支〉

春野高等学校に耐震性非常用貯水槽を設置し
6,000人分の飲料水を確保しました！

公共下水道事業 　汚水事業では、効率的な面整備ととも
に、水洗化率の向上による収入確保に努

め、経営の健全化を目指します。雨水事業では、市民の生命と財産を守るため、浸水
対策事業を進めます。

下水を処理するための収入と支出 〈収益的収支〉

水道施設を整備するための収入と支出 〈資本的収支〉

送水幹線二重化事業
（シールド内部一次覆工の様子）

合流幹線管渠耐震化事業
（管更生の様子）

下水道使用料 42.3億円

減価償却費など 52.9億円

その他 54.0億円

維持管理費
19.6億円

補助金･出資金など
26.7億円

借入金の元金返済
53.8億円

人件費
5.9億円

借入金の利息
12.5億円

その他
6.2億円

借入金の元金返済
14.5億円

維持管理費
18.8億円

出資金･補助金など
12.6億円

人件費
11.9億円

借入金の利息
5.3億円

不足額 △34.0億円

下水道施設を整備するための収入と支出〈資本的収支〉

国などからの借入金 37.6億円

下水道施設の建設・更新費用など
37.6億円

水道料金 66.0億円

減価償却費など
25.1億円

72.2億円

国などからの借入金
14.9億円

水道施設の建設・更新費用など 47.0億円
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もしもに
備えて

大津配水池が 「地震に強い配水池」 に
生まれ変わりました！

春野高等学校グラウンド地下に設置される耐震性非常用貯水槽

耐震性非常用貯水槽（設置済み）

耐震性非常用貯水槽は学
校や公園などの地下に整備
していて、もし断水になって
しまっても、このタンクに貯
めてある水を使うことがで
きるんだ！みんなの家の近く
のどこに設置されているか
一度確認してみてね。

上空から撮影した配水池の様子大津配水池2号池

Q．配水池の役割ってなんだろう？

地震に
強く

 １ ふれあいひろば三里内
 ２ 介良中野５号児童遊園内
 ３ 高須小学校内
 ４ 潮江西ノ丸公園内
 ５ 朝倉配水所内
 ６ 五台山小学校内
 ７ 神田公園内
 ８ はりまや橋小学校内

 ９ 瓢箪公園内
 10 秦小学校内
 11 南海中学校内
 12 横内公園内
 13 介良小学校内
 14 青柳公園内
 15 神田西山公園内
 16 竹島公園内

 17 高知駅南口広場内
 18 城西公園内
 19 弥右衛門公園内
 20 長浜城山公園内
 21 十津小学校内
 22 一宮小学校内
 23 高知商業高等学校内
 24 春野高等学校内

収支差引
11.1億円

収支差引
5.4億円

不足額 △27.1億円 耐震性非常用貯水槽から水をくみ上げる様子 耐震性非常用貯水槽のしくみ

収入

61.1億円支出

27.5億円収入

61.5億円支出

96.3億円収入

90.9億円支出

64.3億円収入

91.4億円支出

新配水池完
成！

新配水池完
成！平成31年3月平成31年3月

時間帯による配水量の変化
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災害に強く頼りになる水道災害に強く頼りになる水道

減価償却費など
内部留保資金で
不足額を補てん

減価償却費など
内部留保資金で
不足額を補てん



　水質管理センターでは、市民の皆さまに安全
でおいしい水を届けるため、毎年度、水質検査
計画を策定し、水源域から給水栓に至るまで、
きめ細やかな水質の検査を実施しています。詳
しい水質検査の結果については、浄水課ホーム
ページでお知らせしています。

お問い合わせ　  浄水課 水質管理センター 　 ☎843-8634

お問い合わせ　  管路管理課 水道維持係 　 ☎821-9236

お問い合わせ　  お客さまサービス課 普及促進係　☎821-9232

お問い合わせ　  お客さまサービス課 普及促進係　☎821-9232

高知市の水道水は安心してお飲みいただけます
～ 平成30年度水質検査結果報告 ～

1下水道グループ接続助成金制度
　同じ町内会の方が、グループとなって同時に下水道
への接続工事をする際に、工事費の一部を助成します。

2水洗便所改造資金助成制度
　工事費の65％（上限26万円）を助成します。
対象：市町村民税が非課税の世帯で下水道が整備されてから

３年以内に接続工事が完了できる方
3水洗便所改造資金利子補給制度
　利子の全部または一部を上下水道局が負担します。
対象：指定する金融機関で融資を受けて接続工事をされる方

●制度の利用にあたっては一定の要件がありますので、詳しくは
お問い合わせください。

お問い合わせ　  お客さまサービス課　排水サービス係   ☎821-9232

お問い合わせ　  高知市消費生活センター　　☎823-9433

　上下水道局では、宅内の排水管（排水設備）などの点検や清掃、修
理の訪問セールスは行っていません。また、上下水道局が業者に依
頼することもありません。少しでも不審に思われましたら、上下水道
局へお問い合わせください。
　また、排水設備に関する工事や修理を行う場合は、「高知市排水
設備工事指定業者」に依頼してください。　

●高額請求などのトラブルや契約に疑問がある場合は

　公共下水道への接続工事は、市の指定した排水設備工事指定業者
で行う必要があります。この度、昨年度の接続工事の実績をもとに、次
の５店を「令和元年度下水道水洗化工事推奨店」として選考しました。

高知市のおいしい水道水は、吉野川支流
の瀬戸川・平石川からの水（嶺北地域
からの水）を水源の一つとしています。
この夏休み、親子で水道水のふるさとを
体感してみませんか？

日　時：令和元年８月４日（日）7時45分集合（県民文化ホール前）
　　　　17時30分帰着予定　※荒天時は中止
内　容：早明浦ダム内部見学、高知分水の取水堰見学、アメゴの

つかみ取り、捕ったアメゴを焼いて試食、木工教室
参加費：無料（昼食は各自持参してください）
対　象：高知市内にお住まいの小学生とその保護者　定員45人
申込方法：往復はがきに、郵便番号、住所、電話番号、参加希望者全員

の氏名と年齢を記入し、7月12日(金)までに下の宛て先へ
送付（当日消印有効）　※応募者多数の場合は抽選

宛て先：〒781-8010　桟橋通3-31-11
　　　　高知市上下水道局企画財務課「高知分水体感バスツアー係」
問合せ：企画財務課(企画調整担当） ☎821-9230
　

上下水道局からの
ニュースとお知らせ

平成30年度の水質検査の結果、
全地点ですべての水質基準を
満たしていました！
（水質基準全51項目）

高知市水質検査2018 検索

安全で
おいしい

！

夏休み　   高知分水体感バスツアーに
参加しませんか
～ 四国最大「早明浦ダム提内」、「地蔵寺川取水堰」見学 ～

募集!

貯水槽水道の
メンテナンスをお願いします

 悪徳商法にご注意ください！

安心して水を
使うために

下水道接続工事の際に
３つの制度があります

令和元年度 
下水道水洗化工事推奨店

お得です

水質管理センターは、
水道水質検査優良試
験所規範(水道GLP)
の認定を取得した機
関です。

　受水タンクから蛇口までの水質および施設の管理は、設置者およ
び管理者の責任です。
　ビルやアパート、マ
ンションなどで広く
用いられている貯水
槽水道は、日ごろの管
理を怠ると思いがけ
ない水質汚染につな
がる恐れがあります。

汚染事故の例
●タンクのひび割れから汚水が流入した。
●タンクのふたが開いて虫や鳥のふんなどが入った。
●通気孔等の防虫ネットが破れ、タンク内にボウフラが発生した。
●掃除をしないため、水あかやさびなどがたまっていた。
1年に1回は、貯水槽（受水タンク）および高置（架）タンクの清掃、貯
水槽水道の点検と水質の検査を行ってください。

ご注意
ください!

表彰表彰

夏休みの自由研究にもぴったり！
たくさんのご応募お待ちしています!!

日　時

内　容

参加費
対　象

宛て先

問合せ

申込方法

 指定業者名 　　  住　　所 　電　　話
㈲環境設備 潮見台1-1223 860－2435
㈲四国浄管 南御座19－31 884－1319
㈱ダイドウ 加賀野井2-21－7 872－8924
土佐ガス㈱ 葛島2-3-75 800－1212
紀和工業㈱ 南ノ丸町12－16 832－2155
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