
事業所名 初期料金
基本料金
(月額)

利用回線 ・ サービス内容　など

8,000円 2,380円～ 利用可能回線：NTTアナログ回線　，　NTTひかり電話　，　ピカラ光でんわ

（口座振替） サービス内容：①24時間365日対応　　　 状況により協力員や消防に連絡

高知市潮新町二丁目16番11号 　　　　　　　②お元気コール（月２回）　電話による安否確認，状況把握

℡８７９－０１０１　　 　　　　　　　③定期点検（年１回）　　　通報試験，操作説明，協力員の確認　　　　　

機種　セイテック　 　　　　　　　④保守サービス（随時）　　故障対応，電池代含む交換，撤去

担当：浜田 ER-50Ae，ER-60 ペンダント付

2,900円 380円 利用可能回線：NTT回線のみ（NTTひかり電話は可能）

　　　　　　　ご利用者がNTT回線を使っていることが必須。

高知市帯屋町二丁目５番11号 　　　　　　　NTTから電話回線の請求書が発行されているかご確認ください。

℡０８８－８２１－３５１３ 　　　　　　　ドコモ回線は不可。

【機器に関する使い方等の問い合わせ先】 【NTT回線以外を利用でも設置が可能な場合】

℡０１２０－２４８９９５（フリーダイヤル） 機器買い取りの場合は設置が可能です。

※接続後の音声ガイダンスに従い「3」を選択ください。 ただし，助成金の対象外となります。

（助成金交付の対象は機器がレンタルのみ）

機種

【助成金交付対象外の場合のお申込み先】 NTTシルバーホン サービス内容：① 事前に登録してある協力員に通報する。（９ヶ所まで登録可能）

℡116 あんしんSⅥ 　　　　　　　② 安否確認サービスはありません。

担当：小野 （機器はレンタルのみ） ペンダント付

12,000円～ 2,640円～ 利用可能回線：電話回線がない場合でもサービス提供可能

サービス内容：24時間の緊急通報サービス  　必ず警備員が出動し確認する（回数制限なし）

高知市駅前町５番５号 大同生命ビル オ プ シ ョ ン：①火災監視…住宅火災警報器設置

℡８８２－２６６１　　                                       ※警備連動なので，火災時も警備員が出動します。

機種                        ②侵入監視…ライフ監視，見守り情報配信サービスなど

担当：中内 独自の機種 ペンダント付                     　　  　　　　 担当とご相談ください。

11,000円 3,200円 利用可能回線：電話回線がない場合でもサービス提供可能

サービス内容：①24時間の緊急通報サービス  　※必ず警備員が出動し確認する（回数制限なし）

高知市北本町四丁目２番12号 　　　　　　　②火災監視，侵入監視，非常通報，緊急（救急）通報（各１個）は基本料金に含む

℡８８５－２０１１　　　 　　　 　　　　　　　③機器故障・電池交換対応も基本料金に含む

オ プ シ ョ ン：①安否見守りサービス

    　　　　　　②火災，緊急（救急）通報の機器追加

機種

担当：岡山 独自の機種 ペンダント付

0円 ※ 2,600円 利用可能回線：電話回線が必要（固定電話・携帯電話どちらでも可能）

（口座振替） サービス内容：①24時間緊急，相談通報受信　　　　状況により協力員や消防へ連絡。

徳島県三好市池田町サラダ１811番地1 　　　　　　　②人感赤外線センサー見守りサービス（希望者のみ）

℡0883－72－3688 機種 　　　　　　　③月１回のお伺い電話（安否確認）

セイテック株式会社

担当：西 ＥＲ－50Ａｅ・ＥＲ-60 ※定期電池交換，故障対応（故障内容によっては個人負担が必要），機器撤去料金を含む。

№4

№5

緊急通報装置利用助成金申請前に ，ご本人やご家族，担当介護職員よりセコム担当者へ導入可否のお
問合せをお願いします。状況によってはサービス提供ができない場合があります。

＜高知市緊急通報装置利用助成金交付事業　　登録事業所別サービス･価格一覧表＞

（設置内容により負担
が必要な場合あり）

　　　　※上記金額にはＮＴＴ電話回線工事費用（既に電話回線がある場合を除く)は含みません。また，上記金額は消費税額を含んでいません。

西日本電信電話株式会社高知支店ビジネス営業部

有限会社マツダ興産　

綜合警備保障株式会社　高知支社

セコム高知株式会社

株式会社シーモス　

※オペレーターが登録内容を確認後，順次呼び返しにて対応いたしま
す。

人感赤外線センサー
ペンダント付

№3

№2

№１

高齢者支援課 下記掲載はＲ７年４月現在のもの


