
令和６年度高知市在宅高齢者配食サービス事業 委託事業者募集要項 

 

１ 業務概要 

 ⑴ 業務名  

   高知市在宅高齢者配食サービス事業 

 ⑵ 業務の目的  

   在宅の要援護高齢者の自立と生活の質の確保を図るため，栄養のバランスの取れた食事

を定期的に提供することにより，健康や生活の保持を図るとともに安否確認等を実施する。 

 ⑶ 委託業務内容 

  ア 栄養のバランスの取れた食事の調理及び居宅への配達に関すること 

  イ 配達時の利用者の安否確認に関すること 

  ウ 配達時の緊急時等の対応及び関係機関への連絡に関すること 

  エ 衛生管理に関すること 

 ⑷ 委託期間 

   令和６年４月１日から令和７年３月 31日まで 

 

２ 応募要件 

  次に掲げる要件の全てに該当し，別紙「高知市在宅高齢者配食サービス事業仕様書」どお

りの事業を実施できる者とする。 

 ⑴ 法人格があること 

 ⑵ 地方自治法施行令（昭和 22年政令第 16号）167条の４第１項に規定するものに該当し

ないこと 

 ⑶ 「高知市暴力団排除条例（平成 23年条例第３号）」及び「高知市事業等からの暴力団の

排除に関する規則（平成 23 年規則第 28 号）」に基づく暴力団排除措置の対象とならない

こと 

 ⑷ 会社更生法（平成 14 年法律第 154 号）に基づく更生手続開始の申立をしていないこと

又は民事再生法（平成 11年法律第 225 号）に基づく再生手続開始の申立をしていないこ

と 

 ⑸ 食品衛生法（昭和 22年法律第 233号）に基づく適正な手続を行っていること 

 ⑹ 申請時に，高知市内に調理及び配達の拠点を有しており，既に高知市内で配食サービ  

ス事業を行っていること 

 ⑺ 申請時に，配食サービス事業を１年以上実施していること（ただし，フランチャイズ  

チェーンの加盟店等で，本部等のバックアップが適切に行われると市が認めた場合はこの

限りではない） 

 ⑻ 昼食及び夕食のそれぞれに配食の対応ができること 

 ⑼ 衛生管理体制が適切であること 

 ⑽ 利用者に異常があった場合の連絡体制が確保できていること 

 ⑾ １食あたりの利用者負担額及び委託料が，以下に記載の金額で対応できること 



【利用者負担額】 課税世帯 465円＋消費税８％，非課税世帯等 415円＋消費税８％ 

【委託料】    課税世帯 225円＋消費税 10％，非課税世帯等 275円＋消費税 10％ 

 ⑿ 業務遂行に適切な人員体制を確保すること 

 ⒀ 配達する者や，利用者に食中毒等の事故が発生した場合などの不測の事態に対処するた

め，賠償責任保険に加入していること 

 ⒁ 申請書兼誓約書に記載する配食エリアの対象地区のうち，太枠になっている地区の  

うち，少なくとも１地区（地区内の全地域）への配食対応を，１年間実施すること  

 ⒂ 国民の祝日に関する法律（昭和 23 年法律第 178 号）に規定する祝日及び 12 月 29 日  

から翌年１月３日までの日を除き，週５日以上配食できること 

 

３ 応募手続 

 ⑴ 書類 

以下のアからサの書類を提出すること 

   ア 申請書兼誓約書           【別紙様式】 

   イ 登記事項証明書（発行日から３か月以内のもの，定款の写しの原本証明でも可） 

   ウ 会社概要（応募要件⑹，⑺がわかるもの） 

   エ パンフレット（応募要件⑻がわかるもの） 

   オ 食品営業許可証の写し 

   カ 賠償責任保険証の写し 

   キ 人員体制図（事業現場責任者，調理・配達等の各業務担当者，契約事務担当者， 

    実績報告・請求事務担当者，献立作成者） 

   ク 各種マニュアル（食品衛生管理・配達・緊急時等対応・食事提供困難時対応） 

   ケ 献立表（直近２か月） 

   コ 高知市内における配食実績（過去１年の月別配食実績数） 【別紙様式】 

   サ 提出時チェックリスト     【別紙様式】 

 ⑵ 検食 

   新規及び継続申請事業者は，検食として１食（指定日当日の普通食の昼食メニュー） 

  を提出（詳細の日程は，１月上旬に通知予定）してください。検食費用は，申請事業者 

  の負担とする。 

 

４ 応募書類提出期限 

  令和５年 12月 28日（木）まで 

   ※全ての書類がそろっていない場合は，受付できませんのでご注意ください。 

 

５ 提出方法 

  持参又は郵送（郵送の場合は，書留郵便とし，期限までに到着するように発送してくださ

い。） 

 



６ スケジュール 

令和５年 12月 28日 応募書類提出期限 

令和６年２月中旬  事業者決定 

３月下旬  契約書準備 

４月１日  事業開始（契約書締結後に順次開始） 

 

７ その他 

  本募集要項は，令和６年度予算が高知市議会において議決されることを条件としているた

め，予算の議決がなされない場合は，契約手続を行いません。 

 

８ 提出先及びお問い合わせ先 

  高知市役所健康福祉部高齢者支援課 高齢者福祉担当（横山・光江） 

   〒780-8571 高知市本町５丁目１番 45号 ２階 207窓口 

   電話 088-823-9441   電子メール kc-120900@city.kochi.lg.jp 

 


