
受付月 分類 件名 市民の声の内容の概要
（公表用）

担当課 回答（対応）内容の概要
（公表用）

６月 手続・届出 申請書の氏名フリガナについて 中央窓口センターで使用している申請書について，氏名のフリガナを記入でき
る欄を作成してほしい。
固定資産税の納税通知書の宛名にフリガナを記載してほしい。

中央窓口センター
資産税課

・中央窓口センター
住民票等の交付請求書の同一世帯員の氏名欄にフリガナ欄がなかったため
に，氏名の読み間違いが生じ不快な思いをさせてしまい，誠に申し訳ありませ
んでした。
フリガナ欄につきましては，任意記入欄として様式に追加いたしました。
今後におきましても氏名の読み間違いのないよう努めてまいります。

・資産税課
固定資産税納税通知書の宛名へのフリガナの記載については，送付先の宛名
であること，また，現在の仕様で郵送等に関して特段支障がないことから，現状
のままと考えています。


