
広報すいどう 第195号

平成 29 年度水質検査結果報告
高知市の水道水は安心してお飲みいただけます

お客さまサービス課 ☎821- 9231
高額請求などのトラブルや契約に疑問がある場合は
高知市消費生活センター ☎823- 9433

お問い
合わせ

上下水道局からの

ニュースとお知らせ

貯水槽水道の
メンテナンスをお願いします

　ビルやアパート、マンションなどで広く用いられている
貯水槽水道は、日ごろの管理を怠ると思いがけない水質
汚染につながる恐れがあります。

受水タンクからじゃ口までの水質および
施設の管理は、設置者および管理者の責任です！

上下水道局職員を装った
詐欺等にご注意ください

　上下水道局職員を装った者から、「水道料金の徴収に伺
う」という連絡を受けたり、手書き領収書を持参し、料金等の
支払いを求められたりといった相談が寄せられています。
　上下水道局では、皆さまのお宅に料金の徴収に伺うこと
はありません。
　水道や下水道に関することで、身分証明書を提示しない
訪問者や不審な電話があった場合は、上下水道局までお問
い合わせください。

平成 30 年度
下水道排水設備工事責任技術者試験

平成 30 年度
下水道水洗化工事推奨店

　平成30年度の下水道排水設備工事責任技術者試験を
行います。受験案内書は、７月６日(金)から、上下水道局３階
お客さまサービス課で配布します。
申込期間▶7月17日㈫～８月３日㈮
　　　　　（土・日・祝日を除く８：30～17：15）
受験講習▶8月26日㈰14:00～16:00
試 験 日▶9月9日㈰14:00～16:00
場　　所▶高知サンライズホテル（受験講習・試験とも）
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料金についてのお問い合わせ 832-1132

上下水道局へのお問い合わせ 821-9200

　水源流域に贈る「ふきとりペーパー」。料理で使ったフライパンやお皿などの油やソース、
食べ残しを洗う前にふきとると、川や海への負担が少なくなります。ふきとりは、古新聞や
いらなくなった布などでもOK ！「ふきとり」を習慣にしてみませんか。
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仁
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。

　
高
知
市
上
下
水
道
局
で
は
、水
源
流

域
の
方
々
に
、き
れ
い
な
水
源
を
守
っ

て
い
た
だ
い
て
い
る
感
謝
の
思
い
を
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が
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と
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「ふきとり」のひと手間で家庭排水を汚さない工夫を

平成30年 7月 1日

No.195

　水質管理センターでは、市民の皆さま
に安全でおいしい水を届けるため、毎年
度、水質検査計画を策定し、水源域から
給水栓に至るまで、きめ細やかな水質の
検査を実施しています。
　詳しい水質検査の結果については、浄
水課ホームページでお知らせしています。

●タンクのひび割れから汚水が流入した。
●タンクのふたが開いて虫や鳥のふんなどが入った。
●通気孔等の防虫ネットが破れ、
　タンク内にボウフラが発生した。
●掃除をしないため、水あかやさびなどがたまっていた。

水質基準
全 項 目

合格

平成 29年度水質検査結果で全地点すべての
基準値・目標値を満たしていました！

汚染事故の例

１年に１回は、水道の清掃、貯水槽水道の点検と
水質の検査を行ってください。

水質基準全 51 項目、水質管理目標全 24 項目、独自検査全 14 項目

水質管理センター
は、水道水質検査優
良試験所規範(水道
GLP)の認定を取得
した機関です。

浄水課 水質管理センター 
☎843-8634

お問い
合わせ

企画財務課企画調整担当
☎821-9230

お問い
合わせ

安心して水を
使うために

水 ま め

知 識

☎821-9236管路管理課 水道維持係お問い合わせ

お客さまサービス課 排水サービス係お問い合わせ

　高知市の水道水は、嶺北地域にある吉野川支流の瀬戸川・
平石川を水源の一つとしています。
　この夏休み、親子で水道水のふるさとを
体感してみませんか？

～ 四国最大「早明浦ダム提内」、「地蔵寺川取水堰」見学 ～
夏休み募集！

平成30年 ８月５日（日）
7時45分集合（県民文化ホール前）
17時30分帰着予定　※荒天時は中止

日　　時

内　　容

対　　象

あ て 先

参 加 費

申込方法

無料（昼食は各自持参）

〒780-8010 高知市桟橋通三丁目31-11
高知市上下水道局企画財務課「高知分水体感バスツアー係」

●早明浦ダム内部見学　●高知分水の取水堰見学
●アメゴのつかみ取り　　●捕ったアメゴを焼いて試食
●木工教室

往復はがきに、郵便番号、住所、電話番号、参加希望者
全員の氏名と年齢を記入し、7月13日(金)までに下記
宛て先へ送付（当日消印有効）※応募者多数の場合は抽選

高知市内にお住まいの小学生とその保護者　定員45名

夏休みの自由研究，工作にもぴったり！
たくさんのご応募お待ちしています！！

ご注意

　公共下水道への接続工事は、市の指定した排水設備工
事指定業者で行う必要があります。
　昨年度の接続工事の実績を踏まえ、次の３店を「平成30
年度下水道水洗化工事推奨店」として選考しました。接続
工事の依頼の際に参考としてください。

表彰

お客さまサービス課 普及促進係 ☎821-9232お問い合わせ

指定業者名 所在地 電話

☎821-9232

高知分水体感バスツアー
に参加しませんか

㈲環境設備
土佐ガス㈱
㈲四国浄管

潮見台一丁目 1223

葛島二丁目 3-75

南御座 19-31

860-2435
800-1212
884-1319

高知市水質検査　2017 検 索

横浜新町小学校の児童から
感謝品の贈呈が行われました。

※「上下水道の仕事シリーズ」はお休みします。

６月３日㈰、「水循環～水とのふれあい～」をテーマに「水の
ふるさとフェスティバル」を開催しました。水源流域の物産
店のほか、上下水道事業について学んだり、体験できる
ブースを設け、多くの方にご来場いただきました。
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平成30年度 上下水道事業会計予算
水道事業

収入
72.6億円

支出
60.1億円

収入
39.0億円

支出
77.6億円

減価償却費など
23.8億円

維持管理費
19.4億円

人件費
11.3億円

借入金の利息
5.6億円

水道料金
66.1億円

その他
6.5億円

水道施設の建設・更新費用など
63.1億円

借入金の元金返済
14.5億円

国などからの借入金
22.5億円

出資金・負担金など
16.5億円

公共下水道事業
下水を処理するための収入と支出

下水道使用料
41.2億円

その他
54.5億円

下水道施設の建設・更新費用など
42.5億円

借入金の元金返済
53.4億円

下水道施設を整備するための収入と支出

災害時の水を確保します
春野高等学校耐震性非常用貯水槽設置工事

施設の機能を拡充します（平成30年度完成）
針木浄水場水質管理センター増改修

災害に強い施設となります
下知水再生センター管理棟改築工事

浸水からまちを守ります
秦地区浸水対策事業
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水
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。
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。
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問
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す

うちはいつ下水道がくるの？

助成制度はないの？

下水道につなぐ時の費用は

どのくらいかかるの？

下水道に関する説明・ご質問にお答えする
出前講座を開催しています

下水道グループ助成金制度 をご利用ください。

「下水道の整備を予定している地域」に職員がご説明に伺います。
町内会単位の集まりなどお気軽にお申込みください。

お客さまサービス課 普及促進係 ☎821-9232お問い合わせ

お客さまサービス課 普及促進係
☎821-9232

お問い
合わせ

12万円
ご近所同士でグループを作り、一緒に下水道に接続して

いただくと、最大で　　　　　　の助成が受けられます！

収入
95.7億円

支出
91.5億円

下水道整備課 ☎821-9248お問い合わせ

うちは下水道が整備
されているのかな？

古くから下水道の整備がされている
都市は100％に近いけど、高知市は
平成29年度末で84.0％しかないんだ。

下水道が整備された区域で下水道を
使っている人の割合だよ。

せっかく下水道を整備しても使って
もらえないと、いつまでも悪臭や、蚊・
ハエの発生が多く、環境がよくなら
ない。

それに、使用料収入も増えな
いから、下水道施設の維持
管理に支障が出るんだ。

今年は初月・朝倉
地区を中心に整備
を進めていくよ。

公共下水道の整備状況

子どもたちにきれいな川と海を引き継いでいくために
出前講座や助成制度を活用し、下水道に接続しましょう！

減価償却費など内部留保
資金で不足額を補てん

収入
70.2億円

支出
95.9億円

国などからの借入金
42.9億円

補助金・負担金など 不足額
27.3億円 △25.7億円

不足額
△38.6億円

減価償却費など
53.4億円

維持管理費
18.8億円

人件費
5.8億円

借入金の利息
13.5億円

収支差引
4.2億円

収支差引
12.5億円

減価償却費など内部留保
資金で不足額を補てん

さらに充実しました！

も使えます！

資本的収支

水道施設を整備するための収入と支出 資本的収支

収益的収支

水道水をつくるための収入と支出 収益的収支

拡充!
下水道接続費用に補助金が出ます！

2万円増額と
なりました

！

Q水洗化率が低いと
　どんな問題があるの？

Q下水道の水洗化率
　って何ですか？

合併浄化槽からの改造

浄化槽からの改造

単独浄化槽からの改造

くみ取り式からの改造

くみ取り式からの改造

2万円
4万円
5万円

2人グループで
3人
4人
5人
6人以上

2万円ずつ
それぞれ

3万円
4万円
5万円
6万円

5万円
5万円

新設しました！

1万円

下水道に接続できるように
なってから1年以内に
認定決定通知を受けた方

利子の全部又は一部を上下水道局が負担します

工事費の65%（上限　　　　　 ）を助成します

利子の全部又は一部を上下水道局が負担します

※基本助成金は含みません

※
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は、水道水質検査優
良試験所規範(水道
GLP)の認定を取得
した機関です。

浄水課 水質管理センター 
☎843-8634

お問い
合わせ

企画財務課企画調整担当
☎821-9230

お問い
合わせ

安心して水を
使うために

水 ま め

知 識

☎821-9236管路管理課 水道維持係お問い合わせ

お客さまサービス課 排水サービス係お問い合わせ

　高知市の水道水は、嶺北地域にある吉野川支流の瀬戸川・
平石川を水源の一つとしています。
　この夏休み、親子で水道水のふるさとを
体感してみませんか？

～ 四国最大「早明浦ダム提内」、「地蔵寺川取水堰」見学 ～
夏休み募集！

平成30年 ８月５日（日）
7時45分集合（県民文化ホール前）
17時30分帰着予定　※荒天時は中止

日　　時

内　　容

対　　象

あ て 先

参 加 費

申込方法

無料（昼食は各自持参）

〒780-8010 高知市桟橋通三丁目31-11
高知市上下水道局企画財務課「高知分水体感バスツアー係」

●早明浦ダム内部見学　●高知分水の取水堰見学
●アメゴのつかみ取り　　●捕ったアメゴを焼いて試食
●木工教室

往復はがきに、郵便番号、住所、電話番号、参加希望者
全員の氏名と年齢を記入し、7月13日(金)までに下記
宛て先へ送付（当日消印有効）※応募者多数の場合は抽選

高知市内にお住まいの小学生とその保護者　定員45名

夏休みの自由研究，工作にもぴったり！
たくさんのご応募お待ちしています！！

ご注意

　公共下水道への接続工事は、市の指定した排水設備工
事指定業者で行う必要があります。
　昨年度の接続工事の実績を踏まえ、次の３店を「平成30
年度下水道水洗化工事推奨店」として選考しました。接続
工事の依頼の際に参考としてください。

表彰

お客さまサービス課 普及促進係 ☎821-9232お問い合わせ

指定業者名 所在地 電話

☎821-9232

高知分水体感バスツアー
に参加しませんか

㈲環境設備
土佐ガス㈱
㈲四国浄管

潮見台一丁目 1223

葛島二丁目 3-75

南御座 19-31

860-2435
800-1212
884-1319

高知市水質検査　2017 検 索

横浜新町小学校の児童から
感謝品の贈呈が行われました。

※「上下水道の仕事シリーズ」はお休みします。

６月３日㈰、「水循環～水とのふれあい～」をテーマに「水の
ふるさとフェスティバル」を開催しました。水源流域の物産
店のほか、上下水道事業について学んだり、体験できる
ブースを設け、多くの方にご来場いただきました。




